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ROMANA

Destinatia de utilizare

Aspiratorul de ména Black & Decker Dustbuster®
a fost conceput pentru aplicatii usoare de
aspirare uscata.

Acest produs este destinat exclusiv uzului
casnic.

Instructiuni de siguranta

¢ Avertisment! Atunci cand utilizati
aparate alimentate de baterii, trebuie
sa respectatj intotdeauna masurile de
sigurantd de baza, inclusiv cele din
continuare, pentru a reduce riscul de
incendiu, de baterii care prezinta scur-
geri de lichide, de vatamari corporale
si deteriorare a materialelor.

¢ Cititi cu atentie acest manual inainte de
a utiliza aparatul.

¢ Destinatia de utilizare este descrisa in
acest manual. Utilizarea vreunui acce-
soriu sau atagament sau efectuarea
vreunei operatjuni cu acest aparat di-
ferite de cele recomandate in prezentul
manual de instructjuni poate implica un
risc de vatamare corporala.

¢ Pastratj acest manual pentru consultare
ulterioara.

Utilizarea aparatului dvs.

¢ Nu utilizatj aparatul pentru a aspira
lichide sau orice materiale care se pot
aprinde.

¢ Nu utilizati aparatul in apropierea sur-
selor de apa. Nu scufundatj aparatul in
apa.

¢ Nutragefi niciodata de cablul incarcato-
rului pentru a deconecta din priza. Tinefi
cablul incarcatorului departe de surse
de caldura, ulei si muchii ascufite.

Dupa utilizare

¢ Deconectati incarcatorul inainte
de curatarea acestuia.

¢ Atuncicand nu este folosit, acest aparat
trebuie sa fie depozitat intr-un spatiu
uscat.
Copiii nu trebuie sa aiba acces la apa-
ratele depozitate.

Inspectia si reparatiile

¢ nainte de utilizare, verificati aparatul
pentru a depista componentele even-
tual deteriorate sau defecte.

Verificati daca existd componente
rupte, intrerupatoare deteriorate sau
orice alta conditie ce ar putea afecta
utilizarea aparatului.

¢ Nu utilizati aparatul in cazul in care
exista vreo componenta deteriorata sau
defecta.

¢ Prevedeti repararea sau inlocuirea
componentelor deteriorate sau defecte
de catre un agent autorizat de reparaji.

¢ Verificati in mod regulat cablul incar-
catorului pentru a depista eventualele
deteriorari. Tnlocuit incarcatorul in ca-
zul In care cablul este deteriorat sau
defect.

¢ Nu incercati niciodata sa indepartati
sau sa fnlocuiti vreo componenta dife-
rita de cele specificate in acest manual.

Riscuri reziduale

Pot surveni riscuri reziduale suplimentare in
timpul utilizarii uneltei, riscuri ce este posibil
sa nu fie incluse Tn avertizarile de siguranta
atasate.

Aceste riscuri pot fi determinate de utilizarea
incorectd, utilizarea prelungita etc.

Nici macar in cazul aplicarii regulamentelor
de siguranta corespunzatoare si implemen-
tarii dispozitivelor de siguranta, anumite
riscuri reziduale nu pot fi evitate. Acestea
includ:
¢ Vatamari cauzate de atingerea compo-
nentelor in rotire/miscare.
¢ Vatamari cauzate in momentul schim-
barii componentelor, lamelor sau acce-
soriilor.
¢ Vatamari cauzate de utilizarea prelun-
gita a unei unelte. La utilizarea unei
unelte pe perioade prelungite, asigurati-
va ca facetj pauze la intervale regulate.
Afectarea auzului.
Pericole asupra sanatatii cauzate de
inhalarea prafului rezultat in urma uti-
lizarii uneltei (exemplu:- prelucrarea
lemnului, in special a stejarului, fagului
si MDF).
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Siguranta tertilor

¢ Acest aparat nu este destinat utilizarii
de catre persoane (inclusiv copii) cu
capacita fizice, senzoriale sau mentale
reduse sau de catre persoane lipsite de



experienta si cunostinte, cu exceptia
cazurilor in care acestea au fost su-
pravegheate si instruite cu privire la
utilizarea aparatului de catre o persoa-
na responsabila pentru siguranta lor.

¢ Copiii trebuie sa fie supravegheati
pentru a va asigura ca nu se joaca cu
aparatul.

Instructiuni suplimentare de siguran-
ta pentru acumulatori si incdrcatoare

Acumulatorii

¢ Nu incercati niciodatd sa desfaceti
acumulatorul pentru niciun fel de motiv.

4 Nu expuneti acumulatorul la apa.

Nu expuneti acumulatorul la caldura.

¢ Nudepozitati in spatii in care tempera-
tura poate depasi 40 °C.

¢ Incarcati numai in conditji de temperatura
ambientala cuprinsa intre 10 °C si40 °C.

¢ Incércatj folosind exclusiv incarcatorul
furnizat impreuna cu aparatul/unealta.

4 Atunci cand eliminati acumulatorii, ur-
matj instructiunile furnizate in sectjunea
,Protejarea mediului inconjurator”.

¢ Nu deteriorati/deformati acumulatorul
prin intepare sau lovire, deoarece acest
faptar putea genera riscul de vatamare
si incendiu.

¢ Nuincarcati acumulatorii deterioratj.

¢ Inconditii extreme, pot surveni scurgeri
din acumulatori. Atunci cand observati
lichid pe acumulatori, procedatj in felul
urmator:

¢ Stergeti cu grija lichidul folosind o car-
pa. Evitati contactul pielii cu lichidul.

¢ Incazul contactului cu pielea sau ochii,
urmatj instructiunile de mai jos.

Avertisment! Lichidul acumulatorului poate

cauza vatamarea personala sau deteriorarea

obiectelor.

Tn cazul contactului cu pielea, clatiti imediat

cu apa. In cazul apariiei rosetji, durerii sau

iritatiei, consultati medicul. In cazul contac-

tului cu ochii, clatiti imediat cu apa curata si

consultati medicul.
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incarcatoarele

Incarcatorul dvs. a fost conceput pentru o
anumita tensiune. Verificaj intotdeauna ca
tensiunea de alimentare sa corespunda ten-
siunii de pe placuta cu specificatji.

Avertisment! Nu incercatj niciodata sa inlo-

cuiti unitatea de incarcare cu o priza normala

de alimentare.

¢ Utilizati incércatorul Black & Decker
exclusiv pentru a incarca acumulato-
rul din aparatul/unealta impreuna cu
care a fost furnizat. Alti acumulatori ar
putea exploda, determinand vatamari
si daune.

¢ Nuincercatj niciodata sa incarcatj acu-
mulatori neincarcabili.

¢ in cazul in care cablul de ali-

mentare este deteriorat, acesta

trebuie sa fie Tnlocuit de produ-

cator sau de catre un Centru

de Service Black & Decker autorizat

pentru a evita pericolul.

Nu expunetj incarcatorul la apa.

Nu desfacetj incarcatorul.

Nu perforatj incarcatorul.

Aparatul/unealta trebuie sa fie

pozitionat(a) intr-o zona bine ventilata

in timpul incarcarii.
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Siguranta electrica
Incarcatorul dvs. a fost conceput pentru o
anumitd tensiune. Verificati intotdeauna
ca tensiunea de alimentare sa corespunda
tensiunii de pe placuta cu specificatii. Nu
incercati niciodata sa inlocuitj unitatea de
incarcare cu o priza normala de alimentare.
¢ Acest aparat nu este destinat utilizarii
de catre persoane (inclusiv copii) cu
capacita fizice, senzoriale sau mentale
reduse sau de catre persoane lipsite de
experienta si cunostinte, cu exceptia
cazurilor in care acestea au fost su-
pravegheate si instruite cu privire la
utilizarea aparatului de catre o persoa-
na responsabila pentru siguranta lor.
¢ Copiii trebuie sa fie supravegheati
pentru a va asigura ca nu se joaca cu
aparatul.

Simboluri pe incarcator

Acest incarcator prezinta izolare
D dubla; prin urmare, nu este nece-
sara impamantarea.

Transformator de izolare intrinsec.
Reteaua principala de alimentare
este separata electric de iesirea
transformatorului.

S



Incércatorul se dezactiveaza in
mod automat daca temperatura
ambientala devine prea ridicata.
Prin urmare, incarcatorul va fi
nefunctional. Unitatea trebuie
sa fie deconectata de la reteaua
principala de alimentare si dusa
la un centru de service autorizat
pentru a fi reparata.

130°C

Tncarcatorul este destinat exclusiv
pentru utilizare in spatji inchise.

Cititi cu atentie manualul fnainte
@ de a utiliza aparatul.
Avertisment! Nu pastrati aparatele electri-
ce la indeméana copiilor sau a persoanelor
infirme.
Nu i lasatj sa utilizeze aparatele fara a fi
supravegheati.

Descriere
1. Intrerupétor de pornire/oprire
2. Bazin de praf

Fig. A
3. Accesoriu pentru spatji inguste
4, Accesoriu cu perie

Despachetarea

Identificarea produsului dvs.

Modelul poate fi determinat in functie de
codurile finale utilizate in numarul de cata-
log. Urmatoarele numere de catalog sunt
descrise in acest manual: NV19XXYZ H2/
NV24XXYZ H2INV36XXYZ H2INV48XXYZ
H2/INV60XXYZ H2INV72XXYZ H2

Codul final XX corespunde urmatoarelor
modele:

00/99: méaner cu tija, fara accesorii in dotare

03: méaner tip bucla, dotat cu accesoriu pen-
tru spatji inguste si accesoriu perie

Codul final Y este utilizat pentru identificarea
gamei de culoare, imprimare sau a optjunilor
speciale.

Codul final Z reprezentat de litera N este
utilizat pentru modelele cu acumulator NiMH.

Instalarea

NV24XXYZINV36XXYZINV48XXYZ/
NV60XXYZ/NV72XXYZ - Montarea
suportului de incarcare pe perete
(fig. B1 si B2)

Suportul de incarcare poate fi pozitionat
pe un blat de masa sau poate fi montat pe
perete pentru a oferi o solutie convenabila
pentru depozitarea si incarcarea aparatului.

Asamblare

Montarea accesoriilor (fig. A si C)

Tn functie de model, aparatul este prevazut

cu urmatoarele accesorii:

4 un accesoriu pentru spatji inguste (3)

4 unaccesoriu perie (4) pentru mobilier gi
scari. Pentru montarea unui accesoriu,
procedati in felul urmator:

¢ Scoatetj accesoriile din aparat.

4 Introduceti accesoriul in partea din fata
a aparatului.

Puteti aseza celdlalt accesoriu pana cand

facetj clic pe suportul de accesorii.

Pentru a aseza ambele accesorii:
¢ Impingeti accesoriile in jos pana cand
fac clic pe pozitje.

Utilizare

¢ Aparatul poate fi incarcat amplasat pe
un blat de lucru sau atérnat de perete,
folosind cérligul de perete din dotare.

¢ Inainte de prima utilizare, acumulatorul
trebuie sa fie incarcat cel putin 24 de
ore.

4 Lasati aparatul conectat la incarcator
atunci cand nu il utilizati.

incarcarea acumulatorului
(fig. B1-B3)

NV24XXYZINV36XXYZ/NV48XXYZ/

NV60XXYZ/NV72XXYZ (fig. B1 si B2)

¢ Asigurati-va ca aparatul este oprit.
Acumulatorul nu se va incarca daca
intrerupatorul de pornire/oprire este in
pozitia pornit.

¢ Montati corespunzator aparatul pe
incarcator, aliniind sageata de pe in-
carcator cu fanta de pe aparat.



¢ Conectatj incarcatorul.

Conectati la priza de alimentare.

¢ Lasati aparatul sa se incarce timp de
cel putin 24 ore.

<>

NV19XXY (fig. B3)

¢ Asigurati-va ca aparatul este oprit.
Acumulatorul nu se va incarca daca
intrerupatorul de pornire/oprire este in
pozitia pornit.

4 Introducetj stecherul incércatorului (6)
in conectorul incarcatorului (7) din spa-
tele aparatului.

4 Conectatj incarcatorul (5).

¢ Conectatj la priza de alimentare.

¢ Lasati aparatul sa se incarce timp de
cel putin 16 ore.

Noté: In timpul incarcarii, incarcitorul se

poate incalzi. Acest lucru este normal si nu

indica existenta vreunei probleme. Aparatul

poate fi lasat conectat la incarcator pe o

perioada nedeterminata.

Avertisment! Nu incarcatj acumulatorul in
conditii de temperatura ambientald sub 10
°C sau peste 40 °C.

Pornirea si oprirea (fig. D)

¢ Pentru a porni unealta, glisatj intre-
rupatorul de pornire/oprire (1) fnainte.

¢ Pentru a opri unealta, glisatj intreru-
patorul de pornire/oprire napoi.

Curatarea si intretinerea
Avertisment! Curatatj filtrele in mod regulat.

Curatarea bazinului de praf si a fil-

trelor (fig. E s F)

Filtrele sunt reutilizabile si trebuie sa fie cu-

ratate in mod regulat.

4 Scoatetj bazinul de praf (2) rotindu-l in
sens antiorar.

¢ Goliti bazinul de praf.

4 Scoateti ansamblul de filtre (8) rotindu-
le in sens antiorar.

¢ Spalati filtrele in apa calda cu sapun.
Daca este necesar, se poate spala si
bazinul. Nu scufundati aparatul in apa.

¢ Asigurati-va ca bazinul de praf sifiltrele
sunt uscate.

4 Montati ansamblul de filtre (8) la loc pe
aparat, rotindu-l in sens orar pana cand
face clic pe pozitje.

¢ Montatj bazinul de prafla loc pe aparat.
Asigurati-va ca bazinul de praf face clic
pe pozitie.

Avertisment! Nu folositj niciodata aparatul

fara filtre. Colectarea optima a prafului se va

obtine atunci cand se dispune de filtre curate

si de un bazin gol de praf.

Inlocuirea filtrelor

Filtrele trebuie sa fie inlocuite la interval de 6

pana la 9 luni si ori de cate ori sunt uzate sau

deteriorate. Filtrele de schimb sunt disponi-

bile la reprezentantul dvs. Black & Decker

(cod articol: VF60).

4 Scoatej filtrele vechi conform instruc-
tiunilor de mai sus.

4 Montatj filtrele noi conform instructjuni-
lor de mai sus.

Protejarea mediului inconjurator

Colectarea separata. Acest pro-
dus nu trebuie sa fie aruncat im-
preund cu gunoiul menajer.
Tn cazul in care constatatj c& produsul dvs.
Black & Decker trebuie inlocuit sau in cazul
in care nu va mai este de folos, nu il arun-

cati impreuna cu gunoiul menajer. Prevedefj
colectarea separata pentru acest produs.

N Colectarea separatd a produselor
uzate si a ambalajelor permite re-
ciclarea si refolosirea materialelor.
Reutilizarea materialelor reciclate
contribuie la prevenirea poludrii
mediului inconjurator si reduce
cererea de materii prime.

Este posibil ca regulamentele locale sa
prevada colectarea separata a produselor
electrice de uz casnic la centrele municipale
de deseuri sau de catre comerciant atunci
cand achizitionati un produs nou.

Black & Decker pune la dispozitie o unitate
pentru colectarea i reciclarea produselor
Black & Decker cand acestea au ajuns la
sfarsitul perioadei de functionare. Pentru a
beneficia de acest serviciu, va rugam sa
returnati produsul dvs. la orice agent de re-
paratji autorizat care il va colecta pentru dvs.



Putej verifica localizarea celui mai apropiat
agent de reparatji autorizat contactand biroul
Black & Decker la adresa indicata in prezen-
tul manual. Alternativ, o lista a agentjlor de
reparatji Black & Decker autorizatj si detalii
complete despre operatiile de service post-
vanzare $i despre datele de contact sunt dis-
ponibile pe Internet la adresa: www.2helpU.
com.

Acumulatorul (fig. G)

La eliminarea produsului, acumu-
§ latorul trebuie sa fie scos conform
descrierii de mai jos si trebuie sa
fie eliminata conform regulamen-
telor locale.
Dacé doritj sa eliminatj singuri produsul, ba-
teria trebuie s fie scoasa conform descrierii
de maijos si trebuie sa fie eliminata conform
regulamentelor locale.
Avertisment! Deconectafj aparatul de la sur-
sa de alimentare inainte de a scoate bateria.
¢ Descarcati acumulatorul utilizand apa-
ratul pana cand motorul se opreste.
Scoatetj accesoriile din aparat.
Scoatetj suruburile (9).
Deschideti aparatul.
Scoateti acumulatorul, motorul atasat
si modulul de conectare (10).
Utilizati o surubelnita pentru a detasa
acumulatorul de pe motor si de pe mo-
dulul de conectare.
¢ Puneti acumulatorul intr-un ambalaj
adecvat pentru a va asigura ca bornele
nu pot fi scurtcircuitate.
¢ Duceti bateria catre agentul dvs. de
service sau catre un centru local de
reciclare.

Avertisment! Dupa ce a fost scoasa, bateria
nu poate fi montata la loc.
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Specificatie tehnica
NVIOXXYZH2 ~ NV24XXYZ H2

Tensiune V24 24

Tip acumu- NiCd/INIMH  NiCd/NiMH
[atori

Creutate kg 0,65 0,65

NV3GXXYZH2  NVASXXYZ H2
Tensiune V 36 48
Tip NiCdINIMH ~ NiCd/NiMH
acumulatori
Greutate kg 07 0,85
NVBOXXYZH2 ~ NV72XXYZ H2
Tensiune V 60 72
Tip NiCd/INIMH ~ NiCd/NiMH
acumulatori
Greutate kg 09 0,95
incarcator
*A035015D  *A050020D
Model NVI9INV24  NV36
Tensiunede V., 230 230
intrare
Tensiunede V., 35 5
iesire
Amperaj mA 150 200
Timp aprox. h 24 24
de incarcare
Greutate kg 0.2 02
*A070015D  *A075020D
Model NV48 NV60
Tensiunede V., 230 230
intrare
Tensiunede Vi, 7 75
iesire
Amperaj mA 150 200
Timp aprox. h 24 24
de incarcare
Greutate kg 02 02
*A090020D
Model NV72
Tensiune de intrare Vea 230
Tensiune de iesire Vea 9
Amperaj mA 200

Timp aprox. de incarcare h 24

Greutate kg 02

Nivelul presiunii sonore conform cu EN
60704-1:

Presiune sonora (Lpa) < 70 dB(A), incertitu-
dine (K) 3 dB(A)



Numar solicitare brevet Comunitatea Euro-
peana: 000 540 745 si 000 540 752

Numar solicitare proiect Comunitatea Euro-
peana: 000 541 230 si 000 540 752

DUSTBUSTER este o marca comerciala
inregistrata a Black & Decker Corporation.

Garantie

Black & Decker are incredere in calitatea pro-
duselor sale si oferd o garantie extraordinara.
Aceasta declaratie de garantie completeaza
si nu prejudiciaza in niciun fel drepturile dvs.
legale. Garantja este valabild pe teritoriile
Statelor Membre ale Uniunii Europene si in
Zona Europeana de Comerf Liber.

Tn cazul in care un produs Black & Decker
se defecteaza din cauza materialelor, mano-
perei defectuoase sau lipsei de conformitate,
in termen de 24 de luni de la data achizitjei,
Black & Decker garanteaza nlocuirea com-
ponentelor defecte, repararea produselor
supuse uzurii rezonabile sau inlocuirea unor
astfel de produse pentru a asigura incon-
veniente minime pentru client, cu exceptia
cazurilor in care:
¢ Produsul a fost utilizat in scop comer-
cial, profesional sau spre inchiriere;
¢ Produsul a fost supus utilizarii incorecte
sau neglijentei;
4 Produsul a suferit deteriorari cauzate de
corpuri straine, substante sau accidente;
¢ S-aincercat efectuarea de operatji de
catre persoane diferite de agentji de
reparafji autorizati sau de personalul
de service Black & Decker.

Pentru a revendica garantja, va trebui sa fa-
ceti dovada achizitjei la vanzator sau la agen-
tul de reparatji autorizat. Putetj verifica loca-
lizarea celui mai apropiat agent de reparatji
autorizat contactand biroul Black & Decker la
adresa indicata in prezentul manual.
Alternativ, o listd a agentilor de reparatji
Black & Decker autorizatj si detalii complete
despre operatiile de service post-vanzare si
despre datele de contact sunt disponibile pe
Internet la adresa: www.2helpU.com.

Va rugam sa vizitatj site-ul nostru
www.blackanddecker.co.uk pentru a in-
registra noul dvs. produs Black & Decker si
pentru a fi informat cu privire la produsele noi
si ofertele speciale. Informatji suplimentare
despre marca Black & Decker si despre gama
noastra de servicii sunt disponibile la
www.blackanddecker.co.uk

Nu uitati sa va inregistrati produsul!
www.blackanddecker.co.uk/productregistration
anegistrati-vé produsul online la

www.blackanddecker.co.uk/productregistration
sau transmiteti prenumele, numele si codul

produsului dvs. filialei Black & Decker din
tara dvs.

2st00426676 - 26-09-2019
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Garantie legala de conformitate’ pentru
produsele Stanley Black & Decker

Produs:

COD:

Serie masina: /
Serie acumulatori: /

Serie statie incarcare:

Distribuitorul (vanzator autorizat/magazin)/adresa, tel., fax:

Cumparator:
Produs cumparat cu factura/bon nr.:
Data:

Cumparatorul a fost informat asupra caracteristicilor si

a domeniului de utilizare ale produsului. S-a efectuat proba
de functionare a produsului, a fost instruit cumparatorul

cu privire la modul de functionare si normele de sigurantd
amuncii, s-a predat produsul impreuna cu accesoriile in
perfectd stare de functionare, s-au predat instructiunile in
limba romana privind transportul, depozitarea, utilizarea si
intretinerea. S-a verificat corectitudinea datelor inscrise in
garantia legala de conformitate ,Documentul”).

Conditiile de garantie de mai jos fac parte din prezentul
document si au fost luate la cunostinté de cétre
Cumparator.

Persoana care aduce produsul si prezintd actele de
proprietate (Documentul si factura sau bonul fiscal in original
sau in copie) este considerata imputernicité sa reprezinte
proprietarul in relatia cu distribuitorul (vanzatorul) autorizat.
Conform prevederilor legale?, consumatorii (consumator -
orice persoana fizica sau grup de persoane fizice constituite
n asociatii, care actioneaza in scopuri din afara activitatii

Stanley Black & Decker Romania SRL
Phoenicia Business Center

Strada Turturelelor Nr. 11A, Etaj 4
Module 12-15, Sect. 3, Bucuresti

Tel: +4021.320.61.05

Fax: +4037.225.36.84

Email: Office.Bucharest@sbdinc.com

sale comerciale, industriale sau de productie, artizanale ori

liberale), intr-un termen de doi ani de la livrarea produsului

(termen de garantie legald), vor avea dreptul:

- sdceara repararea produsului sau inlocuirea acestuia,
fara plata, intr-o perioada de timp rezonabila ce nu poate
depasi 15 zile calendaristice de la data la care a fost
adusa la cunostintd lipsa conformitatii sau a predat
produsul vanzatorului ori persoanei desemnate de
acesta pe baza unui document de predare-preluare, cu
exceptia situatiei cand aceasta masura este imposibila
(daca nu se pot asigura produse identice pentru
Tnlocuire) sau disproportionata (daca impune costuri
nerezonabile vanzatorului);

- saceard reducerea corespunzatoare a pretului sau
rezolutiunea contractului in cazul in care nu beneficiaza
de repararea sau inlocuirea produsului sau masurile
reparatorii nu au fost luate intr-o perioada rezonabila.
Rezolutiunea nu este posibila daca lipsa conformitatii
este minora;

- saaleaga intre fnlocuirea produsului sau rezolutiunea
contractului in cazul in care produsele de folosinta
indelungata (produs complex, constituit din piese si
subansambluri, proiectat si construit pentru a putea fi
utilizat pe duratéd medie de utilizare si asupra céruia se
pot efectua reparatii sau activitati de intretinere) defecte
n termenul de garantie legala nu pot fi reparate sau
durata cumulaté de nefunctionare din cauza deficientelor
apérute in termenul de garantie legala depaseste 10%
din durata acestui termen.

Dupé expirarea termenului de doi ani mentionat mai sus,

consumatorii pot pretinde remedierea sau inlocuirea

produselor care nu pot fi folosite in scopul pentru care au
fost realizate ca urmare a unor vicii ascunse aparute in
cadrul duratei medii de utilizare, in conditiile legii.

Pentru produsele a céror durata medie de utilizare este mai

mica de doi ani, termenul de doi ani, mentionat mai sus se

reduce la aceastd durata.

' Garania legala de conformitate reprezinta protecia juridica a consumatorulu rezultata prin efectul legii in raport cu lipsa de conformitate, reprezentand obligatia legala
avanzatorului fata de consumator ca, fara solicitarea unor costuri suplimentare, sa aduca produsul la conformitate, incluzand restituirea prefului platit de consumator,
repararea sau fnlocuirea produsuli, daca acesta nu corespunde condifilor enuntate in declaratile referitoare la garantie sau in publicitatea aferenta

? Legea r. 449/2003 privind vanzarea produselor si garantiilor asociate acestora, Ordonanta Guvernului nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor.



Consumatorul trebuie sa informeze vanzatorul despre lipsa
de conformitate in termen de doua luni de la data la care
a constatat-o.
Pana la proba contrara, lipsa de conformitate aparuta in
termen de sase luni de la livrarea produsului se prezuma ca
a existat la momentul livrarii acestuia, cu exceptia cazurilor
in care prezumtia este incompatibild cu natura produsului
sau a lipsei de conformitate.
Durata medie de utilizare a produselor de 6 (sase) ani de la
data achizitiei.
Piesele de schimb nlocuite la produs beneficiaza de
garantie numai in cazul in care acestea au fost montate intr-
un centru autorizat de intretinere si reparatii.
Tn cadrul termenului de garantie, vanzatorul suporté toate
costurile privind repararea sau inlocuirea pieselor de schimb
executate defecte. Pentru lucrarile de reparatie executate se
acordd garantie. Garantia nu se extinde asupra accesoriilor
consumabilelor (precum baterii, furtunuri, curele, perii
colectoare, lanturi, cutite, lance, pistol, cap prindere lama,
role ghidaj, cablu alimentare, intinzator lant, bujii, ulei, filtre
aer si benzina) care intrd in componenta produsului, cu
exceptia cazului in care acestea prezinta vicii ascunse.
Adaugati ulei la generatoarele Black & Decker. Verificati
periodic nivelul de ulei al generatoarelor si compresoarelor.
Este interzis a se utiliza generatoarele pentru invertoare sau
aparate de sudura.
Produsele din gamele Black & Decker si Stanley FatMax
sunt de uz gospodaresc (bricolaj) si nu sunt destinate uzului
profesional, prestarii de servicii sau lucrari catre terti.
Situatii in care nu vom repara produsele in
baza garantiei legale de conformitate
1. Nerespectarea de catre consumator a conditiilor de
transport, manipulare, instalare, depozitare, utilizare
(inclusiv scopul utilizarii) si intretinere precizate in
instructiunile ce Tnsotesc produsul (aplicabil, dupa caz).
2. Defectele care au aparut ca urmare a utilizarii unor
accesorii ori consumabile care nu sunt originale Stanley
Black & Decker Romania ori care nu sunt compatibile cu
produsul.
3. Produsul prezinté defectiuni cauzate de necunoastere,
omitere, neglijenta ori accident.

Tn cazul in care constatati deterioréri (lovituri/defecte) la
produsele Stanley Black & Decker Romania, va rugam sa va
adresati celui mai apropiat centru service autorizat mentionat
la adresa web-site-ului www.2helpU.com ori vanzatorului.
Utilizatorii MyDeWALT si My STANLEY care fsi inregistreaza
n cel mult 28 de zile de la cumparare produsele pe
platformele destinate (http://lwww.dewalt.ro/3/,

pectiv, http://lwww. works.rol y) pot
extinde gratuit garantia sculelor pana la trei ani. Pentru
a beneficia de aceasta garantie este necesara prezentarea
dovezii cumpérari, certificatul de garantie si imprimarea
certificatului de garantie extinsa. Unele produse sunt
excluse, pentru acestea se aplica Termenii si Conditiile
DeWALT si Stanley.

Garantia acordata persoanelor juridice

Tn cazul persoanelor juridice termenul de garantie aplicabil
este de un an. Acest termen de garantie este aplicabil tuturor
produselor Stanley Black & Decker Romania, respectiv
atat produselor pentru uz profesional cét si celor pentru uz
gospodaresc (bricolaj).

In cadrul acestui termen, cumparétorul persoana juridica
poate solicita inlocuirea sau repararea produsului.
Situatiile care duc la pierderea garantiei legale de
conformitate, descrise mai sus, sunt aplicabile si in cazul
garantiei acordate persoanelor juridice.



REPARATII IN PERIOADA DE GARANTIE

Data intrarii:

Data reparati

Defectiune:

Comanda reparatie:

Data predarii:

Clientul confirma prin semnatura executarea gratuita a reparatiei in garantie si primirea produsului reparat.

Semnétura client:

Semnatura si stampila service:

Data intrarii:

Data reparatiei:

Defectiune:

Comanda reparatie:

Data predarii:

Clientul confirma prin

t gratuité a rep

i in garantie si primirea produsului reparat.

Semnatura client:

Semnatura si stampila service:

Data intrarii:

Data reparatiei:

Defectiune:

Comanda reparatie:

Data predarii:

Clientul confirma prin semnétura executarea gratuita a reparatiei in garantie si primirea produsului reparat.

Semnétura client:

Semnatura si stampila service:

LISTA CENTRELOR SERVICE AUTORIZATE

Nr. [Oras Agent Service Adresa Email Telefon Fax

1 |Bucuresti YALCO ROMANIA SRL | Sos. Pipera nr.48,020112 reparatii@yalco.ro +4021 232 3147 |+40212323176
+4021232 3149

2 |Bucuresti Edelweiss Grup SRL B-dul. Vasile Milea nr. 2F 061344 T o +4021 3191313 |+4021 31913 14

3 |Ploiesti METATOOLS SRL Str. Poligonului Nr. 2 100070 service@Metatools.ro +40374 473034 |+40244 406 698
+40747 118 112

4 |Bacau PARTENER SRL Calea Moinesti nr. 34, 600281 service@partner.ro +4023 45103 77 |+40234 510 955

5 |Clyj EPINVESTS.R.L Stra. Avram lancului Nr. 502-504 407280 service@epinvest.ro +40745 637 949 |+40264 594 565

6 |BaiaMare |PROTOOLSSR.L Str. luliu Maniu, Nr. 28 430131 office@protools.ro +40262 218794 |+40262 276 535

7 |Constanta | TRITON SRL B-dul Aurel Vlaicu, Nr. 217 com.ro +4037 048 41 55 |+4037 048 41 18

8 |Tulcea ABC SRL | Str. Babadag, Nr. 5, Bl. 1, Sc. A, Parter ervi com.ro +40240 518 260 |+40240 517 669
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