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GARANTII KONTROLLNIMEKIRI

Kas kehtiva ostukviitungi originaal on olemas? JAH El
Kas tooriista garantiiaeg kehtib veel? JAH El
Kas tooriistal on CE-margis? JAH El

Kas todriista on varem parandatud?

Kas kasutatud on STANLEY FATMAXi originaalvaruosi? JAH El
Kas tooriist on tagastatud koos ostukviitungi originaaliga? JAH El
Kas kdik osad on sama vanad: patareid, laadijad jne? JAH El
Kas kahju pohjuseks on materjalidefekt voi tootmisdefekt? JAH El
Kas todriistal on liigse kulumise voi vaarkasutamise marke? JAH El
Kas tooriistal on marke kahjustustest, mis on tekkinud valismojude

voi voorkehade tottu? JAH El
Mis tiilipi garantii tooriistal on? 1 AASTA 3 AASTAT
Kui tegu on garantiiremondiga 2. v6i 3. aastal — kas on olemas kehtiv JAH El

pikendatud garantii sertifikaat?*

Selleks, et anda todriist garantiiremonti, peab teie kontrollnimekiri vastama koigile eespool kollasega esile
tostetud lahtritele.

* 3 aastat — vajalik on kehtiv pikendatud garantii sertifikaat.
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VOLITATUD HOOLDUSESINDUSE GARANTIISUUNISED

Ulevaade

Kaesolev dokument on meie volitatud hooldusesindustele méeldud juhend, mis aitab garantiindude
véljamaksmisega seoses eristada kulunud osi, vaarkasutatud osi ja defektseid osi. Need on iiksnes
suunised ja ei holma kaiki rikketiiipe.

Garantii kinnitamise otsuse teeb volitatud hooldusesindus; vaidluse korral on 16plik otsustusdigus
kohalikul hooldusjuhil.

Meie ettevottele kuulvasse remonditdokotta saatmisel veenduge, et kasutate sobivat pakendit. Meil on
digus garantiinduded tagasi likata, kui tooted/pakendid on meie remonditookotta joudes puuduliku
pakendamise tottu kahjustatud.

Rikete konkreetsed pohjused on klassifitseeritud jargmiselt:

Materjali- voi tootmisdefektid Kulumine voi tooriista vaarkasutamine
Kuuluvad garantii alla Ei kuulu garantii alla

Garantii registreerimine — STANLEY FATMAXi 3-aastase garantii saamiseks tuleb tooriist registreerida nelja
nadala jooksul parast ostmist. Kui toode ei ole registreeritud voi kui registreerimistunnistust ei ole voimalik
esitada, kehtib ainult 1-aastane garantii.

Kuupaevakood on vajalik selle tagamiseks, et ostmisel oleks registreeritud dige tooriist. See on vajalik ka
juhul, kui ostukviitungi osas on vaidlusi, kuna kuupaevakood naitab tddriista valmistamise aega. Kdigil
toodetel (sh todriistad, lisaseadmed ja tarvikud) on kuupaevakoodid. Kdigi garantiinduete puhul tuleb kindlaks
teha kuupaevakood. Kuupaevakood on 8-kohaline.

Kuupaevakoodid vaivad asuda tikskdik kus seadme valiskiiljel. 3-aastase garantii alla kuuluvate nduete puhul
peaks tooriistal olev kuupaevakood kattuma garantiisertifikaadil oleva koodiga.

Kuupaevakoodide naited:
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STANLEY

MILLISED [o]\]

STANLE
FATMAX

GARANTII-
POHIMOTTED?

STANLEY Europe on oma toodete
kvaliteedis kindel ja pakub selle toote
professionaalsetele kasutajatele
suureparast garantiid. See garantii
taiendab teie lepingulisi ja seaduslikke
0igusi ega piira neid kuidagi.

Garantii kehtib Euroopa Liidu
liikmesriikide territooriumil ja Euroopa
vabakaubanduspiirkonnas.

UHEAASTANE TAISGARANTII*

Kui teie STANLEY FATMAXi tootel ilmneb 12 kuu
jooksul alates ostukuupéevast materjali- voi
tootmisdefekt, vahetab STANLEY Fat Max omal
aranagemisel kdik defektsed osad voi seadme vélja, kui
on tdidetud jargmised tingimused:

e Toodet on kasutatud vastavalt antud juhistele ja
seda ei ole vaarkasutatud ega Ule koormatud, selle
suhtes ei ole rakendatud liigset joudu ja see ei ole
saanud mehaanilist 1606ki.

e Toote puhul esineb ainult normaalset kulumist.

e Volitamata isikud ei ole Uritanud toodet remontida.

e Esitatakse ostudokument.

e STANLEY toode tagastatakse koos koigi algsete
komponentidega.

Kaesolev garantii ei holma kulumaterjale ega valista
kasutaja kohustust toodet korras hoida voi vajadusel
kalibreerida.

Kui soovite esitada pretensiooni, podrduge miiija
poole, leidke STANLEY kataloogist [ahim STANLEY
volitatud edasimiiiija voi votke Gihendust STANLEY
kohaliku esindusega pakendis vi kasutusjuhendis
toodud aadressil. STANLEY volitatud edasimiijate
nimekirja ja midgijargse teeninduse iiksikasjad leiate
internetiaadressilt www.STANLEY.eu.

* Enamikul STANLEY Fatmaxi elektrit6oriistadel on
3-aastane garantii, kui toode on registreeritud veebis
4 nadala jooksul parast ostmist.

3-AASTANE PIKENDATUD GARANTII**

Registreerides oma STANLEY FatMaxi elektritooriista
4 nadala jooksul alates ostukuupaevast, saate
taiendava 2-aastase garantii. Olles oma elektritooriista
registreerinud, siis sellisel ebatdendolisel juhul, kui teie
elektritddriistal iimneb materjali- voi tootmisdefektist
tingitud rike, vahetab voi parandab STANLEY oma
garantii kohaselt tasuta koik defektsed osad voi omal
arandagemisel asendab seadme tasuta.

Mida te vajate?

e Tooriist, mida soovite registreerida

e Ostukviitung

e Logige sisse voi registreerige end MySTANLEY
kasutajaks

e Lisage oma tooriista andmed

e Kui soovite lisada rohkem kui iihte toodet, klopsake
lihtsalt kasku ,registreeri uus toode”
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MILLISED ON STANLEY FATMAXI GARANTIIPOHIMOTTED?

Tingimused

Sellisel ebatdendolisel juhul, kui teie elektritooriistal ilmneb 3 aasta jooksul alates ostukuupdevast materjali- voi toot-
misdefektist tingitud rike, vahetab vdi parandab STANLEY oma garantii kohaselt tasuta koik defektsed osad voi omal
aranagemisel asendab seadme tasuta, kui on tdidetud jargmised tingimused:

Toode on 4 nadala jooksul alates ostukuupaevast registreeritud aadressil www.STANLEY.eu/3.

Toodet ei ole vaarkasutatud ja seda on kasutatud vastavalt kasutusjuhendile.

Toote puhul esineb ainult normaalset kulumist.

Volitamata isikud ei ole {ritanud toodet remontida.

Toode tagastatakse koos kdigi algsete komponentidega.

Tootel on CE-margis.

Tooriista remonti viimisel esitatakse ostukviitung ja asjakohane pikendatud garantii sertifikaat.

Kaesolev garantii ei hdlma kulumaterjale ega valista kasutaja kohustust toodet korras hoida voi vajadusel kalibreeri-
da.

e Patareid ja laadijad ei kuulu pikendatud 3-aastase garantii alla.

Kui te pole oma toodet 4 nadala jooksul parast ostmist registreerinud, arge muretsege! Teil on ikkagi igus meie 1-aas-
tasele standardgarantiile, mis tahendab, et sellisel ebatdendolisel juhul, kui teie elektritdoriistal ilmneb 1 aasta jooksul
alates ostukuupaevast materjali- voi tootmisdefektist tingitud rike, vahetab voi parandab STANLEY oma garantii kohaselt
tasuta koik defektsed osad voi omal drandgemisel asendab seadme tasuta, kui on taidetud jargmised tingimused:

Toodet ei ole vaarkasutatud ja seda on kasutatud vastavalt kasutusjuhendile.

Toote puhul esineb ainult normaalset kulumist.

Volitamata isikud ei ole iiritanud toodet remontida.

Toode tagastatakse koos kdigi algsete komponentidega.

Tootel on CE-margis.

Tooriist remonti viimisel esitatakse ostukviitung.

Kaesolev garantii ei hdlma kulumaterjale ega valista kasutaja kohustust toodet korras hoida voi vajadusel kalibreeri-
da.

Noude hindamine — Esimesed sammud

Enne mis tahes garantiindude hindamist tuleb katte saada ostukviitung. STANLEYi garantii ei h6lma tooteid,
mis on ostetud valjaspool ELi v6i Euroopa Vabakaubanduspiirkonda ja millel puudub CE-margis. STANLEY
tootel peab olema allpool kujutatud CE-margis:
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CE-margis on seadusega noutav toodete puhul, mis kuuluvad selle kasutamist satestava Euroopa direktiivi
voi direktiivide reguleerimisalasse. STANLEY toodete puhul néitab see, et STANLEY on kontrollinud toote
vastavust asjakohaste direktiivide nduetele™.

* Vélja arvatud laserid ja pneumaatilised seadmed, need tooted ei vaja CE-margistust.
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GARANTIIPOLIITIKA TOLGENDAMINE

Garantii pohiaspektid on jargmised:
e STANLEY parandab tasuta kdik materjali- voi tootmisdefektist tulenevad rikked 12 kuu jooksul alates
ostukuupdevast.

e Kaesolev garantii ei h6lma osade rikkeid, mis tulenevad normaalsest kulumisest voi tdriista
vaarkasutamisest.

e Garantii ei kehti, kui toodet on Uritanud remontida volitamata isikud.
e Materjali- voi tootmisdefektid.

STANLEY rakendab oma tarnijate ja tootmistegevuste suhtes vaga korgeid kvaliteedistandardeid
ning koiki tooteid katsetatakse enne tehasest valjumist. Harvadel juhtudel v6ib tootel siiski
esineda defekt.

Kui rahuldavalt on vdimalik tdendada, et toote defekti pohjuseks on kas:

a) tootja poolt valesti kokkupanemine vai,

b) Kui tootja ei ole valmistanud ihte voi mitut tootekomponenti spetsifikatsioonide piirmaarade kohaselt, siis
naeb STANLEY garantii ette sellise tootedefekti parandamise kasutajalt tasu kiisimata.

Alljargnevad ndited ei kuulu garantii alla:

Liigsest kasutamist tingitud kahjustused
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GARANTIIPOLIITIKA TOLGENDAMINE

Kulumine

STANLEY FATMAXi garantii ei hdlma komponente, mis on liigselt kulunud. Kulumise all méeldakse
seda, kui kaua ja millises keskkonnas toodet on kasutatud. Mis tahes toote kulumise peate kindlaks

maarama teie kui volitatud hooldusesindus.

Allpool on loetletud mdned osad, mis vaivad kuluda
ning seetdttu ei kuulu need garantii alla, kui toodet
on kasutatud liiga palju, arvestades selle ettenahtud
kasutusala ja tookeskkonda:

e Armatuuri kommutaatorid

e laagrid

e Lilitid

e Lodgiosad ja rammid
e Sidurid

e Tagastusvedrud
e Uldiselt mis tahes muud vastastikku toimivad
osad

Alljargnevad naited ei kuulu garantii alla:

Kahjustunud ja kulunud l66gimehhanism

Lisaks meie toodete kulumist puudutavale sattele ei
kuulu garantii alla ka jargmised osad, kui tegu pole
tootmisdefektiga, mille Ule otsustate teie kui meie
volitatud hooldusesindus:

e Harjad
e Padrunid
e  Greiferid

e Juhtmed (markus: kahjustunud juhtmed
mojutavad tooriista ohutust ja joudlust ning
annavad aluse garantiindue tagasi liikata)

Liigne kasutamine, puudulik hooldus
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GARANTIIPOLIITIKA TOLGENDAMINE

Tooriista vaarkasutus

Moned naited tooriista vaarkasutusest:

e Tugevad 66gid voi mahapillamine e Tooriista kasutamine vale pingega

e Voorkehade sattumine tooriista sisemusse. e Valede lisatarvikute voi patareide kasutamine
Nditeks naelad, kruvid, liiv. e Soovitatud hoolduse tegemata jatmine (eriti

e Konkreetseks t60ks sobimatu tooriista vasarate puhul)
kasutamine e Vale maarde kasutamine (teie elektritooriist ei

e Tooriista ehituse muutmine vaja taiendavat maarimist, arge maarige tooriista,

e Pikaajaline kokkupuude ilmastikuméjudega kuna see kahjustab sisemisi osi)

Tooriista on valesti parandatud

Volitamata isikute tehtud hooldus
Garantiiajal ei tohi klient mingil juhul iiritada oma t6oriista ise hooldada.

Koik sellised katsed muudavad kdnealuse todriista garantii kehtetuks. Garantiiremont peab toimuma ainult STANLEY
FATMAX:i volitatud hooldusesinduses.

Uldised suunised

e Kehtiv ostukviitung. Veenduge, et tegu on kehtiva dokumendiga, mis anti valja ostmise ajal ja et tooriista
garantiiaeg ei ole veel I6ppenud.

e Monedes riikides tuleb taita garantiikaart ja esitada koos garantii raames tagastatava todriistaga.
e Toodet peab olema kasutatud vastavalt kasutusjuhendile.

e Kdigi garantiinduete puhul tuleb esitada kliendi nimi ja aadress.

e Garantii raames pakutavad teenused ei pikenda ega uuenda todriista garantiiaega.

e Kasutage ainult STANLEY FATMAXi originaalvaruosi.

e Arge vdtke vastu toodet, mille parandamisel ei ole kasutatud STANLEY FATMAXi originaalkomponente, sealhulgas
originaalakusid.

»  Arge vdtke garantii raames vastu vaarkasutatud, mahapillatud véi kahjustatud téoriistu.

e  Kui tegu on toodetega, mida miiliakse miiligiedenduskomplekti osana (naiteks riided voi elektrikaubad), pd6rduge
abi saamiseks kohaliku hooldusjuhi poole.

Transport

e Tooriista kaitsmiseks transpordi kaigus tuleb see remontimiseks tagastada originaalpakendis, sealhulgas komplekti
kuuluvas kohvris.
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AKUPATAREID - ULDINE HOOLDUS

Akupatarei maksimaalse kasutusaja tagamiseks tuleb {ldise suunisena jargida moningaid haid tavasid.
Kontrollige, kas kasutaja on jarginud jargmisi juhiseid:

1. Optimaalse joudluse tagamiseks tuleb akut laadida toatemperatuuril. Seda ei tohi laadida temperatuuril alla 4 °C
ega Ule 40 °C. Nendes tingimustes ei dnnestu akut tais laadida ja see voib saada pddrdumatuid kahjustusi.

2. Kui aku on tuline, tuleb hoida seda vahemalt 2 tundi valjaspool laadijat, kuni aku on saavutanud toatemperatuuri.
Kasutaja ei peaks tritama akut tiihjendada sellise piirini, et t66riist ei suuda enam tagada t66ks vajalikku véimsust
ja joumomenti. See voib pohjustada podrdumatuid kahjustusi, mis takistavad aku taielikku laadimist. Kasutaja ei
tohi aku tiihjendamiseks todriista paastikut teibiga kinnitada.

Akut tuleb hoida kuivas ja jahedas kohas. Kui temperatuur liletab 49 °C, véib see aku kasutusaega vahendada.

5. Kasutaja peaks aku perioodiliselt 66seks laadima panema, et kasutada taiel maaral dra 3-astmelise
laadimissiisteemi eeliseid optimaalse to6aja ja aku eluea tagamiseks.

6. Kui akut ei kasutata, tuleb akuklemmid katta kaitsekattega (ettevaatust: arge jatke lahtiseid metallosi kohvrisse
akuklemmide ldhedale).

7. Aku sulgureid tuleb kaitsta vaarkasutamise voi tugeva maardumise eest, mis voib méjutada aku kinnitumist tdoriista
kiilge.

8. Masina lilekoormus. Seadme (ilekoormamise korral vaib aku tiihjeneda, mille tagajarjeks vdivad olla akuelementide
poordumatud kahjustused.

9. Akut ei tohi hoida laadijas.

10. Akut tuleb hoida eemal otsesest paikesevalgusest.

Kui on selge, et kdesolevaid juhiseid pole jargitud, ei kuulu sellest tingitud aku kahjustused vdi puudulik jdudlus garantii
alla.

Uhiuue trelliga koos on tagastatud vale laadija

Kahjustatud aku

-

[ [staniey 1
e H}

Garantiitingimuste kohaselt tohib esindus akusid
garantiikorras vastu votta ainult komplektis (tdoriist,
laadija ja originaalakud).

Akupatareid — seadmed

Akusid tuleb kontrollida STANLEY FATMAXi akutestriga,
mis on saadaval STANLEY esindustes. Garantii korras aku
véljavahetamisel peab esindus kasutama ainult STANLEY

heaks.k||detu~d prcztseduure ja ka’fseseadmelq. Lllsateabe STANLEY FATMAXi soovitatud akutester
saamiseks votke iihendust kohaliku hooldusjuhiga.
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AKU TESTIMISE PROTSESS

Klient pdordub akuga
esindusse.

Y

Esindus kisib laadijat ja
tooriista, kui klient neid ise ei
paku.

Y

Esinduses vaadatakse aku e ja
kontrollitakse ostukviitungit.

Y

HOIATUS!

Arge kunagi laadige STANLEY
FATMAXi testriga STANLEY FATMAXi

Li-lon akupatareid.
e alati soovitatud STANLEY

Kasutag
laadijat.

Asetage aku 2 minutiks

Ei

Kui margutuli naitab kuuma/
kiilma aku laadimiskaitset —
oodake, kuni aku saavutab
toatemperatuuri, ja proovige
uuesti.

v

Asetage aku seadmesse ja
kaivitage funktsionaalsuse test
(vajadusel laadige 5 minutit).
Probleemist vaib aimu saada
selle jargi, kas todriist to6tab
vOi mitte.

> v

Uhendage aku ja tooriist
mootoritestriga. Kontrollige
pinge stabiilsust ja
tlihijooksuvoolu. Proovige koiki
kaike ja suundi.

v

Kas koik vastab
spetsifikatsioonile?

l Jah

Kas klient on kurtnud
puuduliku todaja le?

Ei

Kas aku vastab garantii Jah kliendi akulaadijasse. Kas
kriteeriumidg|e? —®>| margutuli niitab, et aku
vajab vahetamist?
|
El KUULU GARANTII ALLA, Jah Ei
TAGASTADA KLIENDILE Jah Kontrollige akut esinduse
laadijaga.
Sama probleem?
Laadige aku tais.
Viige labi
akuelementide
kontrollimise programm
ja mahtuvuse katse
STANLEY soovitatud
AKU TEHNILISED ANDMED A
AKU MIN AH
NIMIMAHTUVUS | SPETSIFIKATSIOON
1.3AH 0.90Ah
1.5AH 1.00Ah Kas aku vastab
: - < ifikatsioonile?
2.0Ah 1.40Ah spetsifikatsioonile?
4.0Ah 2.80Ah (Vt vasakul olevat
tabelit)
KEEMILINE | AKU ELEMENTIDE
KOOSTIS PINGE ARV Ei
10.8V 3
LHon | 144y 4 VAHETAGE AKU
18V 5 —> VALA

Jah

v

PROBLEEMI POLE,
TAGASTAGE KLIENDILE




www.STANLEYTOOLS.eu

K: Kuidas akupatareid kasutuskolbmatuks
muutuvad?

V: Enamasti muutuvad akupatareid
kasutuskolbmatuks vananemise tottu. Nende
mahtuvus langeb sellise tasemeni, et akupatarei

ei suuda enam uhe laadimisega tagada

piisavat tddaega. Samuti on probleemiks aku
ilekuumenemine, lihis ja jarsust l60gist pohjustatud
kahjustused.

K: Mida saaksin teha, et akud piisiksid
voimalikult kaua heas korras?

V: Akud ndrgenevad alates esmasest kasutamisest.
See on loomulik ja kehtib kdigi tootjate akude
puhul. Siiski on olemas mooduseid, kuidas
aeglustada aku ndrgenemist.

e Arge koormake oma téériista ile.

e Hoidke akupatareid kuivas temperatuuril 4-20 °C,
kui seda pole kavas moned kuud kasutada.

Liitiumioonakusid tuleb alati hoida taielikult laetuna.
Vastasel korral on oht, et akupatarei iseenesliku
tiihjenemise tottu voib (ihe voi mitme elemendi
pinge langeda allapoole kriitilist piiri, mille tagajarjel
muutub aku kasutuskdlbmatuks.

Normaalse liihema hoiuperioodi puhul on soovitav
toatemperatuur.

K: Mis on maluefekt ja kas see mojutab
elektritooriista akusid?

V: Malu on Uks paljudest asjaoludest, mis
pohjustab tooaja vahenemise. Malu kujuneb
korduvate osaliste tiihjenemiste tulemusena (aku
kasutamine |dpetatakse enne tiihjenemist), kui
seadet kasutatakse paevast paeva iiheks ja samaks
otstarbeks (nt elektrilise hambaharja voi pardli
puhul). Elektritooriistadel esineb harva osalist

tlihjenemist tapselt tihel ja samal koormusel, kuna
neid kasutatakse erinevateks toodeks. Enamik
inimesi kasutab jatkuvalt malu maistet ekslikult kdigi
vahenenud joudlusega akude kohta.

See seisund voib ohustada kiill NiCd- ja NiMH-akusid,
kuid mitte liitiumioonakusid.

K: Kas aku peaks enne laadimist taielikult
tiihjenema?

V: Elektritooriista aku ei tohi enne laadimist taielikult
tiihjeneda: selle asemel, et pikendada aku eluiga,
voib see suurema toendosusega pohjustada akule
poordumatuid kahjustusi. Liitiumioonakude puhul
katkestab aku (voi monikord tooriist) automaatselt
ihenduse, kui toide langeb alla kindla punkti. See on
normaalne ja sellisel juhul tuleks aku laadima panna.

K: Kas STANLEY FATMAX akusid saab laadida
tikskoik millise STANLEY FATMAXi laadijaga?

V: Ei. Erinevad laadijad sobivad kasutamiseks
erinevate akudega. Kuigi paljud laadijad véimaldavad
laadida erineva pinge ja kemikaalidega akusid,

tasub kahtluste korral kiisida teavet whilduvuse
kohta kohalikult edasimiitijalt voi STANLEY
hooldusmeeskonnalt.

1
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SUUNISED - PADRUNID

Padruni kahjustus voib tekkida vaarkasutuse tottu, naiteks:

e Otsiku libisemine padruni puuduliku kinnitamise tottu.

e Kulumine, mille pdhjuseks on trelli kasutamine, hoides padrunit kdva pinna vastas.

e Prahi kogunemine padrunile (ohu vahendamiseks puhastage puuritera alati enne padrunisse sisestamist).
® Rooste, mille pohjuseks on pikaajaline kokkupuude niiskusega.

e Kui Uritate eemaldada padrunit voi otsikuid valede tooriistadega, nditeks kruustangidega.

Padrunid ei kuulu tildjuhul garantii alla, valja arvatud juhul, kui need ei toodetud vastavalt spetsifikatsiooni
piirmaaradele.

Labipdlenud mootor Uleméaérane kasutamine

Mootorid

Pika eluea tagamiseks on mootoritel jahutusventilaator. Selle jahutussiisteemi kasutegur on otseselt seotud mehhanismi
kiirusega. Kui mootorile rakendub suurem surve, kulub nominaalse péorlemiskiiruse séilitamiseks rohkem energiat.
Pikemaajalise surve korral langeb mootori kiirus ja jahutav toime véheneb kiiresti. Seejarel tduseb mootori temperatuur,
mis vOib pohjustada kriitilise Glekuumenemise.

Ulekuumenemise valtimiseks peaks mootor alati tdétama optimaalsel poérlemiskiirusel. Ulekuumenenud mootor, mis ei
kuulu kunagi garantii alla, viitab peaaegu alati todriista valele kasutamisele.

Lilitid ja trikkplaadid

Lalitid ja triikkplaadid vdivad olla tundlikud staatilise elektri suhtes. Seetdttu tuleb nende hoiustamisel ja paigaldamisel
alati rakendada asjakohaseid staatilise elektri vastaseid abindusid. Markus! Lilitid ja triikkplaadid on t6oriista
tilekoormusest tingitud kuumuse ja liigvoolu suhtes tundlikud. Sellised torked ei kuulu @ihelgi juhul garantii alla.
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VEEBIPOHINE TEAVE

Teavet leiab aadressilt www.2helpU.com

Meie teeninduse veebisaidilt 2helpU leiate koik vajaliku STANLEY teeninduse kohta:

Meie toodete tehnilised andmed:
e Kasutusjuhendid

e Tehnilised omaduseds ]
e Varuosade loend Satcts ..3___

° Tehnlhne JOOnlS ormeen b CHOOSE YOUR CONTINENT

Andmed meie volitatud hooldusesinduste ja CRU-de kohta:
e  Meie esinduste nimekiri

e Leidke Iahim esindus

e  Esinduste andmed

e Kaart oma esinduse leidmiseks
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SERVICE AGENT LOCATOR
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Volitatud hooldusesindusena on teil téielik juurdepaas saidile www.2helpU.com téériistakaubanduse kaudu.
Lisaks tehnilistele andmetele, joonistele ja osade loenditele sisaldab 2helpU elektriskeeme, kasutusjuhendeid,
remondijuhiseid, hooldusteatmikke, remondivideoid, remondianimatsioone ja koolitusteavet. Teabe tase s6ltub
tootest ja seda ajakohastatakse korraparaselt.
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ULDISED KKK-D

K: Milliseid tooted kuuluvad STANLEY FATMAXi
3-aastase garantii alla?

V: STANLEY FATMAXi Euroopa elektritdoriistade (PT)
3-aastane garantii kehtib garantiikriteeriumidele
vastavatele STANLEY FATMAXi elektritddriistadele,
mis on registreeritud veebis 4 nadala jooksul alates
ostukuupaevast. Kehtivad nduded ja tingimused.

K: Milliseid elektritooriistad ei kuulu taiendava
2-aastase garantii alla?

V: Vélja on jaetud jargmised elektritddriistade kategooriad:

e Kinnitustooriistad, nt naelapistolid,
|66gimehhanismiga pulbertddriistad, akud ja laadijad

e Umberehitatud véi taastatud tooted, mis on tahistatud
lisamargistustega — , Factory rework” (tehases iimber
tootatud) ja/voi ,Q"

e Kompressorid ja generaatorid

Nendel toodetel on standardne 1-aastane garantii.

Kellel on 6igus registreerida STANLEY FATMAXi toode
3-aastase garantii saamiseks?

V: Pikendatud 3-aastase garantii saamiseks peab toote
registreerima STANLEY FATMAXi I6ppkasutaja, kes on
ostnud STANLEY FATMAX:i elektritodriista STANLEY
FATMAXi volitatud Euroopa edasimijalt ariliseks voi
kutsealaseks kasutamiseks. Garantii ei ole iilekantav.
Seetdttu saab ainult algne STANLEY FATMAXi I6ppkasutaja
toote registreerida ja esitada garantiindude.

K: Kas kdesolevad STANLEY FATMAXi garantiisuunised
kehtivad ka STANLEY FATMAX:i kasitooriistade kohta
(mdédulindid, loodid, noad jms)?

V: Ei, kdesolevad STANLEY FATMAXi garantiisuunised
kehtivad ainult STANLEY FATMAX:i elektritooriistade kohta.

K: Kas 3-aastast garantiid pakutakse ka taastatud
toodetele?

V: Meie 3-aastase garantii pakkumine ei hdIma taastatud
tooteid. Umberehitatud véi taastatud tooted, mis on
tahistatud lisamargistustega — , Factory rework” (tehases
imber tootatud) ja/voi ,Q".

K: Kas 3-aastase garantii tingimustes on sate
suurtootmises kasutatavate toodriistade valistamise
kohta?

V: Jah, tooted, mida kasutatakse seeriatootmises ja
tellingute puhul, hoolduslepingute vi ettevdtete vaheliste
lepingute alusel vdi tarnitakse rendiettevotetele, ei

kuulu garantii alla ning nende suhtes kehtivad kindlad
tarnelepingus satestatud garantiitingimused.

K: Kas klient saab tdiendava 2-aastase garantii
saamiseks registreerida posti teel?

V: Kahjuks on registreerida véimalik ainult veebis.

Aadressil http://www.STANLEYtools.eu/3 saate kontrollida,
kas tooriist vastab 3-aastase garantii nouetele.
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SERVICE

GARANTII JA TEENINDUS

Tutvuge teie piirkonnas kehtivate
tingimustega.

www.2helpU.com

Kiilastage STANLEY miiligijargse teeninduse saiti, kust leiate teavet miiligijargsete teenuste
kohta, nagu naiteks:

Lahim volitatud hooldusesindus

Korduma kippuvad kiisimused

Tehnilised joonised

Kasutusjuhendid
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